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2020年工作总结

一、完善服务设施，优化服务环境
1、启动图书馆维修工程
为了给读者提供优雅舒适的阅读环境，今年对内墙进行了粉刷出新，更换了灯具，改造了门楼，对屋顶进行了防水处理，使图书馆馆舍面貌焕然一新。

2、开展院落环境整治

结合文明城市创建，对院落环境集中进行大整治，将坍塌的水塘修缮好，清理掉院中杂草落叶腐木，修剪树木，砍掉多余的枝条，呈现给读者一个干净整洁清爽的院落。

3、更新服务窗口设施设备

电子阅览室电脑使用时间已有10年以上，反应慢，读者体验差，更新电脑20台，服务器3台。

报刊阅览室桌椅为2001年购买，非常陈旧，看上去黑糊糊，脏兮兮的，报刊架也多年未换，有的已损坏，进行了更新，更新桌椅12套，报刊架10个。

二、创新服务方式，扩大受众人群

1、阅读进景区。2020年7月在郊野书屋成立了溧水区图书馆阅读驿站，驿站书籍近3000册，为游客提供阅读服务。

2、打造网借平台，开展“书服到家”借阅服务

我区读者可在全市统一的外借平台上借书，实现“外卖模式”的新型借书方式，读者在家就可借到自己想看的图书，使纸质图书的借阅焕发出新的生机。

3、开展“你选书我买单”活动

只要是溧水区图书馆读者，携带读者证到溧水新华书店二楼，挑选好喜欢的图书，书店工作人员就现场为读者办理图书借阅。无需付款，即可将喜欢的书带回家，成为新书的第一位读者。至今已有十几位读者办理。

4、开展“关爱特殊群体”活动
为弘扬中华民族尊老、敬老、爱老、助老的传统美德，营造良好的尊敬老人的社会氛围，使老年人拥有更为丰富多彩的文化生活，溧水区图书馆举办了“我们的节日·重阳”系列主题文化活动，为老年读者送去节日祝福，共开展活动5场。

5、开展“文化活动进农村”系列活动
共开展37场，惠及8个街道和乡村。

三、契合时代和读者需求，开展各类读者活动

1、开展新时代文明实践活动

成立志愿服务支队，积极开展志愿者服务，共开展志愿服务上百次。

2、开展全民阅读活动，推动书香溧水建设

认真贯彻落实与全民阅读有关的重大文化政策和文化工程，一是充分利用世界读书日、图书馆服务宣传周、全民阅读月等活动，结合建国71周年，中华传统节假日举办阅读活动，举办的系列活动有:溧水区图书馆春节系列活动，共9场;“4.23”读书节系列活动，共5场；“我们的节日”系列活动，共30场；“18法律咨询”广场活动，共10场。
3、参加全市各公共图书馆联手推出的2020“阅美”系列活动。
获市级一等奖1个和二等奖1个，三等奖1个，优秀奖6个。

四、加入全市联合采购，加强数字资源建设

加入全市联采工作，联采了中国知网期刊数据库与视点周刊视频库等3种数字资源，使数字资源购置费的使用最大化。并加大数字资源的宣传推广工作力度，开展形式多样的数字资源线上线下推广活动，增强读者对图书馆数字资源服务的了解，引导读者对图书馆数字资源的获取、利用。

2020年重点工作（大事记）
1、启动图书馆维修工程。对图书馆内墙进行了粉刷出新，更换了灯具，改造了门楼，对屋顶进行了防水处理，使图书馆馆舍面貌焕然一新。

2、开展院落环境整治。结合文明城市创建，对院落环境集中进行大整治，将坍塌的水塘修缮好，清理掉院中杂草落叶腐木，修剪树木，砍掉多余的枝条，呈现给读者一个干净整洁清爽的院落。

3、更新服务窗口设施设备。更新电脑20台，服务器3台；更新桌椅12套，报刊架10个。

4、阅读进景区。2020年7月在郊野书屋成立了溧水区图书馆阅读驿站，驿站书籍近3000册，为游客提供阅读服务。

5、打造网借平台，开展“书服到家”借阅服务。
6、开展“你选书我买单”活动，只要是溧水区图书馆读者，携带读者证到溧水新华书店二楼，挑选好喜欢的图书，书店工作人员就现场为读者办理图书借阅。无需付款，即可将喜欢的书带回家，成为新书的第一位读者。
7、开展“关爱特殊群体”活动，举办了“我们的节日·重阳”系列主题文化活动，为老年读者送去节日祝福，共开展活动5场。

8、开展“文化活动进农村”系列活动，共开展37场，惠及8个街道和乡村。

9、开展新时代文明实践活动，成立志愿服务支队，积极开展志愿者服务，共开展志愿服务上百次。

10、开展全民阅读活动，推动书香溧水建设，共开展24场。

11、参加全市各公共图书馆联手推出的2020“阅美”系列活动。

12、加入全市联采工作，联采了中国知网期刊数据库与视点周刊视频库等3种数字资源。
业 务 统 计 表
	项目
	单位
	指标

	一、藏量
	册、件
	360,237

	  1、图书
	册
	328,593

	        其中：盲文图书
	册
	387

	  2、古籍
	册
	　

	        其中：善本
	册
	　

	  3、报刊
	件
	25,110

	  4、视听文献
	件、套
	4,315

	  5、缩微制品 
	件、套
	0

	  6、其他    
	册
	2,219

	  在藏量中：开架书刊
	册
	354,090

	            少儿文献
	册
	0

	二、音视频资源总量
	千小时
	6

	    电子文本、图片文献资源年总量
	TB
	12

	    线上服务人次
	人次
	29,865

	三、书架单层总长度
	米
	5,660

	四、本年新增藏量
	册、件
	19,292

	五、本年新增电子图书
	册
	20,002

	六、当年购买的报刊种类
	种
	300

	七、实际持证读者数
	个
	63,319

	八、总流通人次
	人次
	461,730

	    其中：书刊文献外借人次
	人次
	228,154

	九、书刊文献外借册次
	册次
	338,930

	十、为读者举办各种活动
	—
	—

	    其中:组织各类讲座次数
	次
	82

	             参加人次
	人次
	21,970

	         举办展览
	个
	62

	             参观人次
	人次
	62,390

	         举办培训班
	个
	20

	             培训人次
	人次
	10,540

	十一、计算机台数
	台
	40

	     其中：供读者使用的终端数
	台
	30

	十二、图书馆网站访问量
	人次
	123,250

	十三、实际使用房屋建筑面积
	平方米
	3,833

	      其中：书库面积
	平方米
	900

	        阅览室面积
	平方米
	2,699

	      其中：书刊阅览室面积
	平方米
	2,569

	            电子阅览室面积
	平方米
	100

	    实际拥有产权面积
	平方米
	3,533

	十四、阅览室坐席数
	个
	300

	      其中：少儿阅览室坐席数
	个
	0

	           盲人阅览室坐席数
	个
	10

	十五、志愿者服务队伍数
	个
	2

	       志愿者服务队伍人数
	人
	26

	十六、图书馆延伸服务情况
	—
	—

	分馆数量
	个
	14


人员、经费统计表
	项目
	单位
	指标

	一、从业人员
	人
	9

	     其中：专业技术人才
	人
	9

	        其中：正高级职称
	人
	0

	              副高级职称
	人
	3

	              中级职称
	人
	3

	十六、本年收入合计
	千元
	6,149

	    1、财政拨款预算收入
	千元
	6,149

	     其中：免费开放资金
	千元
	700

	        其中：中央资金
	千元
	300

	在财政拨款预算收入中：基建拨款
	千元
	　

	             购书专项经费
	千元
	517

	    2、上级补助收入
	千元
	　

	    3、事业预算收入
	千元
	　

	    4、经营收入
	千元
	　

	    5、附属单位上缴收入
	千元
	　

	    6、其他收入
	千元
	　

	十七、本年支出合计
	千元
	6,134

	      其中:基本支出
	千元
	4,029

	           项目支出
	千元
	2,105

	           经营支出
	千元
	　

	在支出合计中：工资福利支出
	千元
	2,888

	   商品和服务支出
	千元
	236

	      其中：差旅费
	千元
	14

	            劳务费
	千元
	　

	            福利费
	千元
	2

	            各种税金支出
	千元
	　

	      对个人和家庭补助支出
	千元
	905

	          其中：抚恤金和生活补助
	千元
	　

	      其他资本性支出
	千元
	2,105

	其中：各种设备、交通工具、图书购置费
	千元
	627

	       其中：新增藏量购置费
	千元
	517

	             新增数字资源购置费
	千元
	110

	十八、资产总计
	千元
	11,222

	      其中：固定资产净值
	千元
	9,141


获 奖 统 计 表
	奖项名称
	级别
	获奖者
	颁奖方
	表彰奖励日期

	“跟习爷爷学经典”少儿主题演讲 《百善孝为先》 三等奖
	市级 
	陶熙
	南京市文化和旅游局
	2020年9月

	“跟习爷爷学经典”少儿主题演讲 《德无小事，做有德之人》 优秀奖
	市级
	张绪阳
	南京市文化和旅游局
	2020年9月

	“跟习爷爷学经典”少儿主题演讲 《争做新时代好少年》 优秀奖
	市级
	陶习之
	南京市文化和旅游局
	2020年9月

	《阅读新“视”界》短视频征集 《鸭子要穿袜子吗》 优秀奖
	市级
	郑辰
	南京市文化和旅游局
	2020年10月

	《阅读新“视”界》短视频征集 《天天星期三》 优秀奖
	市级
	陈心诺
	南京市文化和旅游局
	2020年10月

	“阅美新诗篇”现代诗歌大赛 《晚樱》 一等奖
	市级
	方述怀
	金陵图书馆
	2020年10月

	“阅美新诗篇”现代诗歌大赛 《蒲公英的约定》 二等奖
	市级
	谢宏模
	金陵图书馆
	2020年10月

	“阅美新诗篇”现代诗歌大赛 《石墨》 优秀奖
	市级
	刘四清
	金陵图书馆
	2020年10月

	“阅美新诗篇”现代诗歌大赛 《雪后，春花又开了》 优秀奖
	市级
	陈海英
	金陵图书馆
	2020年10月

	2020年“书香金陵”——第二届南京市公共图书馆读者节 优秀组织奖
	市级
	溧水区图书馆
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	2020年“向抗击新冠肺炎疫情的英雄致敬”南京市红领巾读书征文评奖活动 《疫情无情人有情》 指导老师：李雨虹 小学组三等奖
	市级
	严安
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	2020年“向抗击新冠肺炎疫情的英雄致敬”南京市红领巾读书征文评奖活动 《最美逆行者》 指导老师：李雨虹 小学组三等奖
	市级
	刘世强
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	2020年“向抗击新冠肺炎疫情的英雄致敬”南京市红领巾读书征文评奖活动 《黑暗中的灯塔》 指导老师：李雨虹 小学组三等奖
	市级
	邰思晨
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	2020年“向抗击新冠肺炎疫情的英雄致敬”南京市红领巾读书征文评奖活动 《最美逆行者》 指导老师：李雨虹 小学组三等奖
	市级
	王一冉
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	2020年“向抗击新冠肺炎疫情的英雄致敬”南京市红领巾读书征文评奖活动 《“战疫”，我们不孤单》 指导老师：李雨虹 小学组一等奖
	市级
	路岩
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	2020年“向抗击新冠肺炎疫情的英雄致敬”南京市红领巾读书征文评奖活动 《守护从不遥远》 指导老师：李雨虹 小学组二等奖
	市级
	佟佳奕
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	2020年南京市公共图书馆业务技能竞赛 团体二等奖
	市级
	溧水区图书馆
	南京市文化和旅游局
	44136

	2020年南京市公共图书馆业务竞赛 二等奖
	市级
	曹昌昌
	南京市文化和旅游局
	2020年11月

	《图书馆固本强基 助推平安溧水建设》在我为“平安溧水”建设献言献策征文活动 优秀奖
	县级
	曹昌昌
	中共南京市溧水区委政法委员会
	2020年11月

	2019年度南京市溧水区“优秀共青团干部”
	县级
	曹昌昌
	共青团南京市溧水区委员会
	2020年5月

	《从公共政策角度分析农家书屋建设与管理若干问题》项目评为2020年南京图书馆学会科研课题一般项目
	市级
	曹昌昌、叶良琴、任静
	南京图书馆学会
	2020年12月


2020年业务工作统计分析报告
2020年我馆业务工作统计分析报告如下：
2020年总藏量为360237册，其中图书为328593册，报刊25110册，视听文献4315册，其他2219册，新增藏量为19292册，其中新增图书18672册，报刊3616册，视听文献210册，其他110册。
2020年总流通人次为461730人次，其中书刊外借人次为228154人次，年流通总册次为338930册次，为读者举办各类活动100多次，参加人次3万多人次。读者证63319个，新增读者证19951（含电子证）个，其中大专以上学历占75%以上，有稳定职业的70%以上。
2020年我馆业务工作有了新突破，一是以优化服务环境为抓手，启动图书馆维修工程，进行院落整治，更新报刊阅览室和电子阅览室设备；二是以文旅融合为契机，增设景区阅读驿站1家；三是以南京共享图书馆为平台，开展“书服到家”借阅服务；四以社会合作为基础，开展“你选书我买单”活动。五是充分利用网络媒介，开办了微信公众号，微博，大力宣传新书，增加与读者的互动。六是加大了职工百分制考核力度，增加了读者考评环节，工作业绩与评聘职称、绩效工资挂钩，调动职工工作的主动性和积极性。
以上是2020年的统计分析，2021年我馆将重点做好以下工作：一是扩大受众人群，打造新型阅读空间1-2个；二是对城市书房阅读空间进行升级改造，打造最美文化空间，为读者提供一个通透，宽敞大气，充满青春活力，舒适、个性化、交互式、复合、有温度的阅读场所和心灵驻足空间。三是创新服务模式，提升服务效能 ，在“一卡通”的基础上，开通微信免押金办理电子证，降低读者办证门槛，提高书刊借阅量，吸引更多的市民走进图书馆，走进知识的殿堂。
溧水区图书馆
2021年1月1日
